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Soluzioni innovative di acceptance:
Virtual Account e SoftPos



Virtual Account
La soluzione di Intesa Sanpaolo per 
la riconciliazione dei bonifici in arrivo

Mario Morelli
Head of International Corporate Cash Management Sales



Il modello FORD Parts+

Alessio Franco
PartsPlus Director
Ford Italia 
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Nuovo modello di business

ü Vendita e Distribuzione diretta di ricambi e accessori

ü Creazione di 22 Centri Parts+ in tutta Italia

ü Fatturazione diretta Ford Italia ai clienti B2B (Autoriparatori)

ü Gestione diretta da parte di Ford Italia

ü Più di 30.000 clienti serviti

ü Logistica/ Serivizi / Strutture dedicate
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Struttura conti

Massima semplicità di gestione dei pagamenti e 
riconciliazione grazie ai conti virtuali
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IBAN VIRTUALI

1-Vicenza

2-Padova

3-Palermo

4-Salerno

5-Napoli

6-Cosenza

7-Saronno

8-Vasto

9-Pisa

10-Bologna

11-Cagliari

12-Firenze

13-Fano

14-Bari

15-Cesena

16-Udine

17-Brescia

18-Torino

19-Roma

20-Ragusa

21-Milano

22-Trento

CONTO REALE 
UNICO

Unico conto Intesa 
Sanpaolo per la gestione 

dell’intero business 
PartsPlus

22 conti virtuali: uno per 
ogni Agente PartsPlus che 
permette reportistica per 

Centro

26 consorzi Asconauto 
utilizzano per pagamenti 

mensili i conti virtuali 
predisposti per Agente



Controllo del Credito
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ü Reparto di Credit Control centrale dedicato a registrazione diretta di clienti, analisi della rischiosità, 
affidamento limite e termine di credito, allocazione pagamenti, riconciliazione e recupero crediti

ü Fatturazione immediata o differita effettuata presso singolo Agente che vende direttamente al cliente finale

ü Portale di registrazione clienti on-line dedicato sul sito partsplus.com per l’attivazione dell’account commerciale

ü Utilizzo del software DocFinance che permette la triangolazione tra portale Inbiz, contabilità e tesoreria al 
fine di automatizzare e massimizzare la semplicità di gestione dei pagamenti di diversa natura. Applicativo
direttamente collegato ai servizi di Intesa Sanpaolo.

ü Utilizzo della rete incassi Asconauto (26 consorzi locali) per la gestione pagamenti dei clienti affiliati ai 
consorzi
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Offrire un servizio* che consenta alle aziende che ricevono un elevato numero di pagamenti via 
bonifico in ingresso di:

avere una rendicontazione più rapida, chiara e trasparente

migliorare e rendere più efficienti le operazioni amministrative all’interno delle società, 
automatizzandole e velocizzandole

semplificare la riconciliazione dei pagamenti in entrata in termini di:
riconduzione dell’ introito a singoli servizi erogati
riconduzione dell’ introito ad entità interne aziendali quali divisioni o settori specifici
identificazione univoca del “pagatore” di ciascun bonifico

Obiettivo

* Il servizio è attivabile solo se si è titolari di almeno un rapporto di Conto Corrente acceso presso la Banca e di un 
Canale telematico (es. Inbiz, Host to Host, ecc.) attraverso cui ricevere le rendicontazioni telematiche dei 
movimenti del conto corrente. 
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Generazione iban virtuali nella divisa del conto corrente (c/c in euro iban virtuali euro, c/c in dollari iban 
virtuali dollari) ed intestati come il c/c a cui sono associati, che verranno consegnati dal cliente 
richiedente ai propri debitori quali coordinate di accredito di pagamenti di bonifico europeo unico (B.E.U. 
SEPA) e bonifici esteri
Bonifici in entrata (bonifici domestici e bonifici esteri)

Inserimento del riferimento dell’iban virtuale nelle descrizioni aggiuntive delle rendicontazioni in diversi 
formati e modalità:

Flusso RH CBI (prodotto CCCNEW) 
Flusso XML CBI ed ISO CAMT (prodotto CCCXML)
MT940 – MT942

indicazione dell’iban virtuale anche nell’interrogazione del conto corrente collegato tramite la 
funzionalità tempo reale in Inbiz

Possibilità di scaricare un report/file CSV con tutti i movimenti del conto corrente transitati tramite il/i VA 
associato/i

Segregazione iban virtuali su Inbiz
una nuova offerta aggiuntiva nell’ ambito del servizio InBiz per l’attivazione lato front end della 
consultazione dei conti virtuali segregabili a livello di singolo utente di Inbiz (l’attivazione è vincolata al 
numero dei Virtual Account gestiti dal cliente)

Perimetro



Metodi e termini di pagamento
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5 Metodi di pagamento: SDD, RIBA, POS, assegno, bonifico
2 Termini di pagamento: 30 giorni o 60 giorni data fattura fine mese

600.000 fatture  / anno

Più di 30.000 clienti con conto commerciale attivo e limite di credito

22 applicativi POS Nexi (uno per Agente)

PartsPlus
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• Si reca allo Store o 
effettua un acquisto a 
distanza

• Lo Store Manager o il 
Sales di riferimento invia 
una mail / messaggistica 
istantanea al cliente 
indicando l’IBAN su cui 
effettuare il bonifico e il 
numero d’ordine da 
inserire all’interno della 
causale

• La Banca riceve le 
somme sul c/c Reale, con 
dettaglio dello specifico 
Conto Virtual

CONSUMER BANK

STORE 1

STORE 2

STORE 3

• Visualizza i singoli Conti Virtual, nell’apposita sezione INBIZ
• Visualizza i movimenti in Real Time sui vari Conti Reali 

tramite INBIZ
• Identifica lo Store di riferimento in base al numero del 

Conto Virtual (VA)
• Riconosce la transazione grazie al numero d’ordine 

presente nella causale

Amministrazione

• Viene dotato di un Utenza INBIZ, abilitata alla sola 
visualizzazione del Virtual Account legato al suo 
Store, con aggiornamento dei movimenti 
consolidati

• Ad accredito ricevuto, procederà alla vendita e
consegna al cliente

Store ManagerCliente

Business Case – Client Journey (retailer)
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Messaggio pubblicitario con finalità promozionale. 

Per le condizioni contrattuali dei prodotti e servizi citati leggi i Fogli Informativi disponibili 
nelle filiali e sul sito www.intesasanpaolo.com.

Intesa Sanpaolo SpA è un marchio registrato. I contenuti della presentazione - comprensivi
di immagini, grafici, loghi e marchi - sono di proprietà di Intesa Sanpaolo SpA e, se non
diversamente indicato, soggetti all’applicazione della normativa in materia di proprietà
industriale.
Intesa Sanpaolo SpA si riserva di intraprendere ogni e più opportuna azione nei confronti di
eventuali iniziative poste in essere da soggetti terzi e volte a utilizzare in ogni forma e modo
non consentito segni distintivi identici o simili (in quanto confondibili) al proprio marchio e
logo. E’ vietata la riproduzione del marchio e dei contenuti, immagini e qualsiasi altra
forma di comunicazione soggetta a copyright.

Disclaimer
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