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CHI SIAMO

Dal 1956 è al servizio del territorio, coniugando il valore della relazione umana con gli orizzonti offerti 
dall’innovazione tecnologica, coerentemente ai principi originari del credito cooperativo: 

- MUTUALITÀ - LOCALISMO - EDUCAZIONE AL RISPARMIO - SVILUPPO SOSTENIBILE

Il moderno Centro Direzionale di San Marzano di San Giuseppe (TA) è oggi il cuore di una rete di filiali, 

sportelli bancomat e uffici di rappresentanza in Puglia, in 30 Comuni delle province di Taranto e Brindisi. 

La BCC San Marzano unisce da oltre 65 anni la funzione di intermediazione creditizia con la vocazione  
propria di un’impresa a responsabilità sociale. 
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Questa identità viene confermata anche nel 

riassetto del Credito Cooperativo 
conseguente alla riforma varata nel 2016 
(legge n. 49/2016) e diventata pienamente 
operativa con il riconoscimento dei Gruppi 
Bancari Cooperativi.

Dal 2019 la Banca fa parte del Gruppo Cassa 
Centrale Credito Cooperativo Italiano, nato 
con  l’obiettivo di potenziare la capacità di 
servizio delle 69 banche affiliate, presenti in 
oltre 1000 Comuni con circa 1.500 sportelli, e 
di rafforzare la stabilità del sistema, nel segno 
della buona gestione e dell’efficienza, 
tutelando i valori della solidità, della 
vicinanza alle persone e dell’appartenenza 
al proprio territorio, in cui la differenza è una 
qualità e l’identità locale un principio.

IL GRUPPO CASSA CENTRALE
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LA NOSTRA MISSION

107
COLLABORATORI

40% 
DONNE

45 
ANNI
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IL CREDITO COOPERATIVO E LA COMUNITÀ

Il Credito Cooperativo è un sistema di BCC fondato sulla territorialità, l’identità 

cooperativa e il mutualismo creditizio per norme, organizzazione e valori.

Le BCC sono banche locali, cooperative, mutualistiche. Perseguono il benessere 

dei soci e lo sviluppo sostenibile dei territori in cui operano.

• Sono Banche locali in relazione con le comunità locali e con le amministrazioni e 
le istituzioni pubbliche, gli enti, gli organismi e le associazioni/organizzazioni di 

categoria

• Sono Banche cooperative costituite da soci, persone fisiche o giuridiche, 
espressione delle comunità locali di riferimento

• Sono Banche mutualistiche che erogano il credito prevalentemente ai soci 
secondo il principio della mutualità prevalente.

Il credito cooperativo alimenta uno sviluppo sostenibile e un impatto concreto su 
territori e comunità, rappresentato sotto il profilo economico, sociale, ambientale.

https://www.creditocooperativo.it/page/un-sistema-differente
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Gli obiettivi e le finalità imprenditoriali, sanciti 
- dal nostro Statuto Sociale, 
- dalla Carta dei Valori del Credito 

Cooperativo 
- dal Codice Etico del Gruppo Cassa 

Centrale

sono direttamente riconducibili agli Obiettivi 
di Sviluppo Sostenibile dell’Agenda 2030. 

PER LO SVILUPPO SOSTENIBILE
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LO STATUTO – ART.2
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LA CARTA DEI VALORI
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IL CODICE ETICO
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LE POLICY

La Policy sulla diversità descrive la Politica adottata per 

ispirare, regolare e controllare preventivamente i 

comportamenti da tenere nel rispetto della diversità, 

dell’inclusione e delle pari opportunità nel luogo di lavoro.
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Eredi di una storia che da oltre 100 

anni rappresenta un fattore di 

sviluppo delle Comunità, 

pensiamo che sia possibile agire 

con spirito di collaborazione e 

solidarietà, coniugando efficienza 

e cooperazione, reciprocità e 

redditività, coordinamento e 

autonomia. 

Contribuiamo alla crescita delle 

Comunità in cui operiamo, con 

un legame totale e permanente, 

mettendo la relazione con le 

Persone al centro del nostro 

operare per creare benessere da 

trasmettere alle prossime 

generazioni in un percorso 

sostenibile.

La mutualità e il localismo, valori 

fondanti del Credito 

Cooperativo, assicurano 

l’integrazione con le Comunità 

di riferimento nella proprietà e 

nell’operatività, che si traducono 

nella concreta interpretazione 

della funzione sociale propria 

della Cooperazione.
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COOPERATIVI PER NATURA

MODELLO UNICO E ORIGINALE

Il Credito Cooperativo è la nostra natura. 

Un’eredità che determina il nostro modo di fare banca.

Il nostro vantaggio competitivo: le persone.

Siamo un sistema che crea valore poi ridistribuito sul territorio e tra le generazioni.

Un sistema che si autoalimenta e che crea benessere condiviso.

Una banca riferimento nel proprio 
territorio per aggregare persone e 
imprese in modo innovativo: il 
beneficio di chi partecipa diventa 
valore per la comunità locale e per 
la Banca stessa.

Una banca immersa nel proprio 
territorio, che ne accoglie le 
peculiarità: la comunità, le imprese, 
il lavoro delle persone e la banca 
stessa si alimentano 
reciprocamente per gestire il 
cambiamento e crescere insieme.
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LA MUTUALITA’

La mutualità è la parte fondamentale dell’identità e del codice genetico della nostra 

Banca, basata sulla unione delle forze e sulla reciprocità. 

L’assenza di una finalità speculativa influenza il modo di stare sul mercato, gli stili di 

governo, i modelli organizzativi, le scelte strategiche, l’operatività della nostra impresa 
bancaria. 

La mutualità genera ricchezza, sia sociale che economico - culturale e rappresenta una risorsa 

perché costituisce una differenza che favorisce pluralismo, partecipazione, 

responsabilità e crescita durevole. 

Si fonda su rapporti “tra pari” e su relazioni circolari.

Cinque sono le declinazioni della mutualità: 

■ interna, tra i soci e tra i soci e la cooperativa bancaria; 

■ esterna, tra la cooperativa bancaria e la comunità dove essa opera e dalla quale è nata; 

■ intergenerazionale, fra soci e componenti della comunità di diverse generazioni; 

■ di gruppo, all’interno del Gruppo Cassa Centrale

■ all’interno del Credito Cooperativo
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L’interazione con 

la comunità degli 

stakeholder 
permette di 

comprendere 

l’ambiente socio-

economico in cui 

la Banca opera, 

alimenta il clima 
di fiducia, guida 

lo sviluppo 
sociale, equo e 

sostenibile, come 

conseguenza del 

coinvolgimento di 

più soggetti nei 

processi 

decisionali.

GLI STAKEHOLDER
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PER LA COMUNITA’
Il legame della Banca con le Comunità in cui opera è totale e permanente. 

La mutualità e il localismo assicurano l’integrazione con le Comunità di riferimento nella proprietà e 
nell’operatività, che si traducono nella concreta interpretazione della funzione sociale.

Almeno il 70% degli utili viene 
destinato a riserva indivisibile. Così il 
patrimonio finanzia lo sviluppo dei 

Territori e l’economia reale. 

Il 3% degli utili è destinato ai Fondi 
Mutualistici per la promozione e lo 

sviluppo della Cooperazione.



DIVERSITA’ E INCLUSIONE
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La BCC San Marzano, nel solco della particolare attenzione che rivolge ai temi dello 

sviluppo economico sostenibile e in un’ottica di sempre maggiore responsabilità 

sociale, si pone tra i suoi principali obiettivi quello di colmare il cosiddetto gender 

gap attraverso una serie di iniziative che coinvolgono la comunità in una vera e propria 
rete virtuosa nell’ambito della quale sono state create partnership consolidate con il 

Terzo Settore che vanno oltre il mero sostegno economico. 

Scuole Enti e 

Associazioni

Soci e Clienti
Collaboratori

COMUNITA’



ADESIONE «DONNE IN BANCA»
ABI
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EDUCAZIONE FINANZIARIA
FEDUF
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PARTNERSHIP CON LIBRO POSSIBLE

19

Pubblico



PREMIO VALORE DONNA
LIBRO POSSIBLE
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INCONTRI CULTURALI
LIBRO POSSIBILE
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PRESENTAZIONE CERTIFICAZIONE PARITÀ DI GENERE
FOCUS CONSULTING
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ASCOLTO DELLE DONNE IN BANCA (1/2)
FOCUS CONSULTING
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ASCOLTO DELLE DONNE IN BANCA (2/2)
FOCUS CONSULTING
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✓ Continuare a promuovere la Certificazione 

della Parità di Genere nel territorio al servizio 

delle imprese

✓ Lanciare una Campagna di Comunicazione 

massiva sul «Linguaggio di Genere» con un 

piano media ad hoc (online e offline)

✓ Creare un «Comitato Pari Opportunità» per la 

promozione della D&I in banca e nel territorio
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“Le donne appartengono a tutti i luoghi 

in cui vengono prese le decisioni.

Le donne non dovrebbero essere 

l’eccezione “

Ruth Bader Ginsburg
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