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1. LA SUPPLY CHAIN DEL CONTANTE
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90,9 miliardidi €
EMESSI da Bdl
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Societa di servizi (CIT) 79,1 miliardi di banconote

RICIRCOLATE
dalle CIT
4
Banche commerciall & Poste [tallane 372, 1 miliardi di €
505+1 prelevati dal pubblico

E 61,9% ﬁ 31,8%

Datial 31/12/2018
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W Riduzione dal 2008 m Murmerodi Filiall BCN nel 2018

MNCBs branches per 1 min inhabitants
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1.2 LA PRESENZA DELLE BANCHE CENTRALI

NAZIONALI NELUAREA EURO
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WCEs branches per 1,000 km

Le BCN dif Malta e Lussemburgoe non sono presenti nel

grafico.
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= ATM Eurcsystem average
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1.4 EVOLUZIONE DEGLI SPORTELLI BANCARI E
POSTALI IN ITALIA
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1.5 EVOLUZIONE DELLA RETE DI ATM IN ITALIA

Faite: Ba¥ Staristice) Dare Wareh @ Pt Malans (dati i
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2.1 BANCONOTE IN EURO IN CIRCOLAZIONE IN ITALIA

dell'util
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[in particolare 5€ e
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Da fine 2018-> nuova policy di Poste Italiane nell'incremento della distribuzione della
banconota da 10 € negli ATM
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2.2 EVOLUZIONE E INNOVAZIONE NEL CICLO DI CASSA
DEL CONTANTE

BANCONOTE RICIRCOLATE

MACCHINE PER IL RICIRCOLO DEL

CONTANTE DELLE BANCHE
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2.3 NUOVI CANALI DI ACCESSO AL CONTANTE:

IL RUOLO DEI RETAILER

E'stata avviata da parte diuna banca commerciale la
distribuzione di contanti pressoitabaccai
— wcashin Shﬂp}:

Operazioni possibili (con alcuni limiti):
- SERVIZI DI PAGAMENTO
- PRELIEVI

Neipiccoli comuniil «xcashin shop=» viene utilizzato
come alternativaaicanalitradizionali
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2.4 INNOVAZIONI NEL PROCESSO DI TRATTAMENTO

LE SALE CONTA MULTIBANCA

Banche
SaIE cn nta crr g commerciali
P Banche
Processamento e logistica delle ,
banconote i |
Banche
. A commerciali
’ I I I I Eanche
S commerciali
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2.5 NUOVI FORNITORI DI SERVIZI PER LACCESSO AL
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SICUREZZA e QUALITA
delle banconote e
composizione per taglio

S8 ciclo di cassa EFFICIENTE

ciclo di cassa EFFICACE e RESILIENTE
BUSINESS CONTINTUITY

PROMOZIONE dei
PROGETTI per la

modernizzazione della
gestione del contante

RISPOSTA EFFICACE ALLA
DOMANDA DI BANCONOTE

DEI CONSUMATORI
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3.2 CONCLUSIONI E SVILUPPI FUTURI

La rete di distribuzione del contante in Italia si sta riducendo ma & ancora
ampia rispetto ad altri paesi dell'area dell'euro

Il contante & lo strumento di pagamento pil diffuso in Italia, distribuito
in misura crescente attraverso gli ATM

Gli istituti di credito promuovono 'automazione delle filiali, il ricircolo
di prossimita e le sale conta multi-banca, nuovi canali di distribuzione

attraverso i retailer

Soggetti diversi dalle banche stanno entrando nel mercato dei servizi per
I'accesso al contante (Independent ATM Deployers)

Ruolo attivo della Banca d’Italia nel monitoraggio dei trend di mercato e
nella gestione delle nuove iniziative con gli operatori di mercato
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