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I RELATORI DI QUESTA SESSIONE 

Mariagiovanna Di Feo 
Senior Manager, Bain & Company 

Antonio Galliano 
Responsabile e-Bank, ICCREA Banca 

Giuseppe Sperandeo 
Vice President Product Management, Mastercard 

Alessandro Piccioni 
Strategy & Innovation Director, Nexi 
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INSTANT PAYMENTS E PISP  
Introduzione 

IMPATTI e SCENARI 
Q&As con relatori 

AGENDA 
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VIVIAMO IN UN MONDO DIGITALE E VELOCE 

16mln  
di messaggi WhatsApp 

156mln  
di email inviate  

@

3.5mln  
di ricerche Google 

4mila  
prodotti ordinati 

7.5mld 
di persone 

4.9mld 
di utenti unici 
66% 

IN 1 INTERNET MINUTE… 
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QUALCHE ESEMPIO…FARE UNA RICERCA 

IERI 

Totale tempo necessario: 
3 - 5 ore 

Vado in biblioteca per trovare la documentazione 
necessaria… 

…sfoglio i vari libri/ chiedo consiglio al 
bibliotecario per trovare le fonti giuste…  

…analizzo il materiale recuperato e trovo 
le informazioni che mi interessano… 

…restituisco i libri 
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QUALCHE ESEMPIO…FARE UNA RICERCA 

OGGI 

Totale tempo necessario: 
1 – 2 minuti 

Apro google/ siri nel mio 
smartphone… 

…digito (o "dico") le parole chiave che mi 
interessano… 

…clicco sui "link" delle fonti che 
preferisco (wiki, siti, blog, ..)… 

…leggo (o ascolto) le 
informazioni che mi 
interessano  
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QUALCHE ESEMPIO…FARE UNA FOTO 

IERI 

Totale tempo necessario: 
 2 - 3 giorni 

Compro la Macchina fotografica 
(e il rullino)… 

…scatto la foto, con messa a fuoco manuale 
(e posa)… 

…la faccio sviluppare dal fotografo… 

…la stampo su carta 



8 MIL 171122_SCT Inst e PISP_vsent 

QUALCHE ESEMPIO…FARE UNA FOTO 

OGGI 

Totale tempo necessario: 
 2 - 3 secondi 

Apro la fotocamera nel mio 
smartphone… 

…scatto la foto, in un click… 

…la vedo immediatamente (e la 
posso stampare)… 

…la salvo in 
automatico in cloud 
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QUALCHE ESEMPIO…FARE UN BONIFICO 

IERI IERI 

Totale tempo necessario: 
2 - 3 giorni 

Mi reco in filiale… 

…e attendo in coda… 

…compilo la distinta di bonifico… 

…concludo l'operazione 
alla cassa e torno a casa 
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E… FARE UN BONIFICO? 

OGGI (e DOMANI) 

SCT Inst 

Instant Payments 
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SCT INST: IL NUOVO BONIFICO ISTANTANEO 

https://www.youtube.com/watch?v=nemLZNPoWYI 
 

PRIMO, NUOVO SCHEMA PAN-EUROPEO 
(PROMOSSO DA EUROPEAN PAYMENTS COUNCIL) 

CHE ABILITA I PAGAMENTI REAL-TIME IN TUTTA EUROPA 

! 
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SCT INST: I VANTAGGI 

*28 EU + Iceland, Norway, Liechtenstein, Switzerland, Monaco and San Marino 

Scambio di bonifici istantaneo 
(< 10 secondi) 

Operatività 24x7x365 

34 Paesi EU target*, 
di cui 8 già partiti 

~ 600 Istituzioni Finanziarie 
già partite in tutta EU 

Sino a 15.000€ di importo standard 
(ma estendibile con accordi fra le banche) 
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PRONTI VIA! LE NUOVE ACH 

Paesi che offrono servizi SCT Inst 
a novembre 2017 

GERMANIA OLANDA 

AUSTRIA 

ITALIA 
SPAGNA 

ESTONIA 

LETTONIA 

LITUANIA 

ACH Instant Payments attive a 
partire da novembre 2017 

Attiva a breve 
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PSD2 ORMAI IN ARRIVO, ANCHE SE STANDARD TECNICI ANCORA IN 
APPROVAZIONE 

16/09/2017 
Deadline 

recepimento PSD2 
nella Legge italiana 

2017 2018 2019 

Direttiva EU e 
legislazione 

italiana 

Standard 
tecnici 

Q4 2017 
Rilascio ufficiale 
standard tecnici 

regolamentari 

13/01/2018 
Deadline per entrata 
in vigore nella Legge 
italiana 

Apr-Ott 2019 
Applicazione 

standard tecnici 
regolamentari 

Bozza di standard 
tecnici 

regolamentari in 
approvazione 
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Payment initiation 
services provider 

(PISP) 

Account information 
services provider 

(AISP) 

Card issuing 
services provider 

(CISP) 

ALCUNI NUOVI "RUOLI" 

I "BUILDING BLOCKS" DELLA PSD2 

STRONG 
CUSTOMER 
AUTHENTI-
CATION 

LIMITI ALLE 
COMMISSIONI 

API & OPEN 
BANKING 

RESPON-
SABILITA' (RIMB
ORSO 
OPERAZIONI NON 
AUTORIZZATE)  

ESTENSIONE 
AMBITO 

APPLICAZIONE 
NORMATIVA 

TRASPARENZA 
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• PAGATORE VISITA SITO 
INTERNET DEL MERCHANT E 
DECIDE DI EFFETTUARE 
ACQUISTO 

• PISP RICEVE L'ORDINE DI 
ACQUISTO, ACCEDE A 
CONTO DEL PAGATORE E 
DISPONE ORDINE DI 
PAGAMENTO VERSO IL 
CONTO DEL MERCHANT 

IL NUOVO RUOLO: PISP 

COME FUNZIONA? 
esempio 

Banca  
payer 

Pagatore 

Banca  
merchant 

Merchant PISP 

Beni/ servizi 

THIRD PARTY PROVIDER CHE DISPONE IL PAGAMENTO PER 
CONTO DELL'UTENTE, ATTRAVERSO L'ACCESSO AUTORIZZATO AL 

SUO CONTO 
COSA E' UN PISP? 
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500M 

100 M 

90 M 

250-300
M 

Transazioni 
P2B e B2B 

Micro-
pagamenti 

Transazioni 
PISP Corporate 

Transazioni 
PISP Retail 

~1 mld trx/anno 

IL POTENZIALE DI MERCATO 

INSTANT PAYMENTS 
PSD2 
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INSTANT PAYMENTS E PISP  
Introduzione 

IMPATTI e SCENARI 
Q&As con relatori 

AGENDA 


