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LE AREE TEMATICHE 2022

IL FUTURO DEI 
PAGAMENTI GLOBALI

OPENTECH E NUOVI 
MODELLI DI BUSINESS

VERSO UNA SOCIETÀ 
SOSTENIBILE

IL NEGOZIO DIGITALE 
INTEGRATO
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Nuove dinamiche e trend di mercato: dal «back to 
normal» post COVID al nuovo contesto geopolitico: 
come e dove saranno i pagamenti di domani?
Quali impatti dalle nuove regolamentazioni in 
arrivo?

Parole chiave: world outlook, M&A, trend di innovazione, 
crescita, COVID-19, PSD2, SEPA, regolamentazioni, instant 
payments, pagamenti digitali 

Il ruolo crescente di governo, 
pubblica amministrazione, banche 
e aziende private per la promozione 
del digitale e della «social responsibility» come 
leva di inclusione e sostenibilità

Parole chiave: PNRR, digitalizzazione, smart cities, ESG, 
sostenibilità, inclusione

La trasformazione dei negozi in ottica sempre più 
digitale: l’integrazione tra i software di cassa e i 
pagamenti per facilitare la gestione del punto 
vendita, la customer experience personalizzata,
la piena multicanalità tra negozio fisico, sito 
eCommerce, app, …

Parole chiave: ECR & software, user experience, omnicanalità, 
loyalty, Pin on Glass, Android POS, merchant VAS, multi-
acceptance, cashless,

Uno sguardo italiano ed europeo alle recenti 
innovazioni tecnologiche e alle nuove modalità di 
partnership fra banche, aziende e fintech, per 
nuovi paradigmi di business nel settore 
finanziario

Parole chiave: Fintech, RegTech, OpenTech, Open Banking, 
SaaS, IaaS, Open Innovation

LE EVOLUZIONI 
DELL’ECOMMERCE

EURO DIGITALE E 
DIGITAL ASSET

L’esperienza online tra le continue innovazioni 
delle soluzioni di pagamento (carte, wallet, 
soluzioni di rateizzazione delle spese) e 
dei canali distributivi «da remoto» 
(negozi virtuali, marketplace, «all-in-one apps» 
ed ecosistemi)

Parole chiave: e-commerce, connected commerce, Buy
Now Pay Later, sharing economy, APIs, SDKs

L’evoluzione della blockchain, da «nicchia 
speculativa» di criptovalute ad abilitatore 
sistemico fra pubblico e privato.
Fra banche centrali e big corporates, 
con uno sguardo al metaverso e agli NFT, quali 
nuove frontiere crypto?

Parole chiave: CBDC, Euro Digitale blockchain, criptovalute, 
Ethereum, NFT, metaverso

LE SFIDE DELLA 
SICUREZZA

FUTURE CONSUMERS: 
NUOVE GENERAZIONI

Le nuove sfide della cyber security e della data protection, per la tutela di 
consumatori e aziende in un contesto esterno sempre più complesso 

Parole chiave: Cybersecurity, GDPR, Privacy, digital onboarding, digital KYC, Machine Learning, 
sistemi di antifrode, phishing

Millenials, Centennials, Z Generation & Alpha generation: bisogni e opportunità
di pagamento per generazioni sempre più connesse 

Parole chiave: social media, hyper-connectivity, educazione finanziaria, gamification, nativi 
digitali, new Italians
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IL FUTURO DEI PAGAMENTI GLOBALI

OPENTECH E NUOVI MODELLI DI BUSINESS

VERSO UNA SOCIETÀ SOSTENIBILE

IL NEGOZIO DIGITALE INTEGRATO

LE EVOLUZIONI DELL’ECOMMERCE

EURO DIGITALE E DIGITAL ASSET

LE SFIDE DELLA SICUREZZA

FUTURE CONSUMERS: NUOVE GENERAZIONI



Schema sessioni - Mercoledì 23 nov. (1/3)
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Silver Red 1 Red 2 White 1 White 2

Uno sguardo sui 
trend dell’e-
commerce: 

dall’iper-local al 
live shopping

SESSIONE

Yellow 1 Yellow 2 Yellow 3Blu 1 Blu 2

SESSIONE 
PLENARIA DI 
APERTURA

La via 
Europea per 
i pagamenti 

digitali

Innovazione sinonimo 
di istantaneità

INTESA SANPAOLO

Welcome future! 
Soluzioni di pagamento e 

incasso
POSTEPAY

WORKSHOP

Da Open banking a 
Open finance: 
l’evoluzione 

continua!
ABI

SESSIONE

Banche Incumbent: 
capitalizzare partnership e 

tecnologie abilitanti 

TAS 

WORKSHOP

Quantum 
Marketing

MASTERCARD

WORKSHOP
WL Metaverse: guida 

galattica per i 
pagamenti del futuro

WORLDLINE

WORKSHOP
Pagamenti digitali e il 

valore 
dell’informazione

ICCREA

ESG: misurazione, 
rendicontazione e 

payment

In viaggio verso 
l’Euro digitale

ABI

SESSIONE

La vera innovazione 
nel mondo dei 

pagamenti
BANCA SELLA

WORKSHOPWORKSHOP
Embedded Finance: 

la rivoluzione dei 
pagamenti integrati 
BAIN & COMPANY

SESSIONE

Attenzione: L’assegnazione delle sale potrebbe subire modifiche.

Quo Vadis Payments? 
Nuovi modelli di 

business ed operativi 
PPI

WORKSHOP

Nuove tecnologie e 
compliance AML. Alla 
ricerca di un punto di 

equilibrio. 
ABI

SESSIONE

Le nuove frontiere 
dell’accettazione dei 

pagamenti
NEXI

Le nuove sfide del 
settore finanziario per 

prevenire le frodi e 
tutelare la clientela

SESSIONEWORKSHOP

WORKSHOP

Pay Like a Ninja
FEDUF

SESSIONE

Pagare con la 
carta? Conferenza 

spettacolo sui 
pagamenti digitali

FEDUF

SESSIONE

FABRICK
WORKSHOP

FABRICK
WORKSHOP BANCOMAT S.p.A. and 

Discover Global Network 
DISCOVER

WORKSHOP
WORKSHOP



Schema sessioni - Giovedì 24 nov. (2/3)

09.00

10.00

11.00

12.00

13.00

14.00

15.00

16.00

17.00

18.00

Silver Red 1 Red 2 White 1 White 2Yellow 1 Yellow 2 Yellow 3Blu 1 Blu 2

SESSIONE

Embedded Insurance per 
i Player Assicurativi del 

futuro 
DELOITTE/STRIPE

WORKSHOP
Banche e imprese tra 
transizione digitale e 

nuovi servizi

PAYDO PLICK

WORKSHOP
Il futuro dell’e-

commerce: acquisti 
veloci e sicuri con un 
click MASTERCARD

WORKSHOP

Pagamenti: tra il 
contante e il digitale

ABI

Oltre 
l’Omnicanalità

ABI

SESSIONE
Una politica di 

partnership per 
un’offerta ancora più

digitale
BANCOMAT S.p.A.

Open Banking, dalla 
convergenza hi-tech 

all’embedded finance: 
una rivoluzione senza 

utenti? 

SESSIONE SESSIONE

Identità digitale: 
una sfida 

complessa?
ABI

SESSIONE

Impatti e opportunità 
della PSD2 per il mondo 

Insurance 

TAS 

WORKSHOP

Diffusione e futuro 
dei pagamenti 

istantanei
ABI 

SESSIONE

Lo schema 
paneuropeo «SEPA 

Request to pay»
ABI

SESSIONE

Prospettive e strategie 
nel mercato europeo 

dei pagamenti al 
dettaglio

ABI

SESSIONE

Hybrid Shop

SESSIONE

Business & Leisure 
Travel: stato e 

prospettive
AMERICAN EXPRESS

WORKSHOP
Il nuovo Digital 

Financial Environment 
ENTERPRISE

WORKSHOP
Le trasformazioni dei servizi 
di pagamento: quali sfide e 

opportunità per PSP? 

BFF

WORKSHOP
SmartPOS Android: 

tecnologia indispensabile 
per affrontare il futuro 

PAX ITALIA

WORKSHOP

MyBank: la soluzione 
account-to-account che 
crea valore e inclusività 

finanziaria PRETA

WORKSHOP
L’evoluzione del Digital 
Onboarding e Payment 
nel panorama Europeo 

CRIF

amMiCARe alle 
cripto-attività

ABI

SESSIONE

Open Finance? 
It's up to us!

CBI

WORKSHOP

L’evoluzione dell’e-
commerce, oltre il 
buy-now-pay-later

SESSIONE

Pagamenti per i 
Retailers

BAIN & COMPANY

WORKSHOP

I pagamenti 
del futuro

SESSIONE

Evoluzione dei 
pagamenti: innovare 

per crescere
VISA

WORKSHOPWORKSHOP

Destinazione 
Metaverso

FEDUF

Incertezza, inflazione, 
tassi: nuove sfide, rischi

e opportunità

IPSOS

WORKSHOP
Z Files -

Comunicare con la 
Generazione Z

SESSIONE

WORKSHOP

Attenzione: L’assegnazione delle sale potrebbe subire modifiche.



Schema sessioni - Venerdì 25 nov. (3/3)

09.00

10.00

11.00

12.00

13.00

14.00

15.00

16.00

17.00

18.00

Red 1 Red 2 Yellow 1 Yellow 2 Yellow 3Blu 1 Blu 2

Verso una 
possibile PSD3

ABI

L’evoluzione dei 
pagamenti 

internazionali 
ABI

AI for Cyber –
Cyber for AI

ABI

Digitalizzazione e 
pagamenti: banche e 

fintech per l’innovazione

ABI

Smart city e 
pagamenti 

evoluti
ABI

Pagare nei 
negozi oggi e 

domani
ABI

SESSIONE

Il META futuro 
dei pagamenti

SESSIONE
«Innovazione 

collaborativa e nuove 
tecnologie: evoluzione 

o rivoluzione»?
CBI

L’impulso dei pagamenti 
digitali per l’innovazione del 

settore pubblico: stato 
dell’arte ed evoluzioni future 

ABI

SESSIONE

SESSIONE

SESSIONE
Spillover reloaded: 

Steps forward or new 
variants impacting 

banks? ABI

SESSIONE

Experimenting
CBDC
ABI

SESSIONE SESSIONE

WORKSHOP

SESSIONE

ESG fra mobilità e 
sostenibilità: i nuovi 
pagamenti inclusivi

SESSIONE

Velocità, trasparenza, 
efficienza e 

tracciabilità: le nuove 
frontiere dei 

pagamenti corporate

SESSIONE

AI, fattore umano e 
consapevolezza digitale: 

le frontiere anti-frode 
dell’e-commerce

SESSIONE

Fintech c’è 
vita

Tesoreria dello Stato: 
l’evoluzione dei 

pagamenti pubblici 

SESSIONE

Sostenibilità dei 
pagamenti: reporting

e gestione degli 
indicatori ESG. 
DEDAGROUP

WORKSHOP

SESSIONE

What’s up? Crypto, 
blockchain, NFT, 

token. 
FEDUF

SESSIONE

Denaro e sicurezza 
nell’era digitale

FEDUF

SESSIONE

SESSIONE

La Banca d’Italia 
per l’innovazione 

finanziaria: Milano 
Hub alla seconda 
call for proposals

PLENARIA DI 
CHIUSURA

Attenzione: L’assegnazione delle sale potrebbe subire modifiche.
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