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Il Salone dei Pagamenti 2020
Aree tematiche dedicate

01 Il futuro dei pagamenti globali

Le nuove dinamiche ed i trend europei e mondiali di 

mercato più rilevanti: i pagamenti di domani, con le 

ultime innovazioni di oggi.

Parole chiave: SEPA, Instant Payments, crescita dei pagamenti, cashless, 
innovazione, trasformazione di business, Asia vs. Europa vs. America

I T A L I A N O

02 Il negozio del domani

La nuova esperienza cashless del consumatore in negozio e la 

proposizione digitale degli esercenti.

Dai wallet al checkout personalizzato, come unire il 

fisico al digitale, per un pagamento sempre più omnicanale. 

Parole chiave: contactless, tap-and-go, android POS, merchant VAS, l
loyalty, multi-acceptance , cashless, User Experience (UX)

03 E-commerce ed ecosystems

La nuova esperienza online e mobile-based: il ruolo dei 

pagamenti digitali fra negozi virtuali, social media, 

marketplace, «all-in-one apps» ed ecosistemi.

Parole chiave: e-commerce, m-commerce, instant payments,, sharing economy, 
food delivery, trasporti, APIs, SDKs

05 Verso una società digitale

Parole chiave: pubblica amministrazione, identità digitale, PagoPA, regolamentazione, 
fiat digital currencies, pan-european schemes

06 Digital Life e nuove generazioni

Millenials, Centennials, Z Generation & Alpha generation:

bisogni e opportunità di pagamento per generazioni

sempre più connesse.

Parole chiave: nuove generazioni, nativi digitali, new Italians

08 Cyber-Security

La sicurezza come elemento essenziale per fiducia e 

successo di un pagamento: le nuove metodologie cyber 

per un ecosistema a prova di intrusioni e frodi.

Parole chiave: cyber security, Machine Learning, GDRP, sistemi di antifrode, 
phishing, TRA (Transaction Risk Analysis)

04 Open Banking

Oltre la nuova regolamentazione bancaria: sfide e 

opportunità di business per le banche sui pagamenti Retail

e Corporate.

Il ruolo di Fintech e Challenger Banks nello scenario 

finanziario italiano ed europeo.

07 La nuova frontiera Tech

Le innovazioni tecnologiche che abilitano un nuovo 

paradigma di business sia per le banche sia per le aziende: 

non solo biometria, blockchain e AI, ma automated

vehicles, smart homes, health devices… euforia o realtà?

Parole chiave: augmented reality, advanved analytics, AI, cruptocurrency, blockchain
Parole chiave: open banking, PSD2, PISP, AISP, financial regulation, APIs, Third Party 
Players

L'Agenda Digitale e le iniziative per digitalizzare il Paese fra 

pubblico e privato.

Il ruolo crescente di banche centrali ed autorità pubbliche 

per la regolamentazione e promozione dei pagamenti 

digitali.

09 Fintech

Focus sul mondo del Fintech italiano: startup, incubatori, 

modelli di innovazione, modelli collaborativi con banche e 

aziende.

Parole chiave: fintech hubs e distretti, startups, incubatori, private equity, venture 
capital 
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Schema sessioni - Mercoledì 4 nov. (1/3)
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Il presente palinsesto è da considerarsi provvisorio e passibile di ulteriori modifiche sia nei titoli che nel 
posizionamento delle singole sessioni.

STUDI 
CLASS CNBC

VIRTUAL 
ROOM 1

VIRTUAL 
ROOM 2

VIRTUAL 
ROOM 3

VIRTUAL 
ROOM 4

VIRTUAL 
ROOM 5

VIRTUAL 
ROOM 6

Sessione di Apertura
Salone dei Pagamenti 2020 

in diretta sul canale 507 di SKY e in 
streaming sulla piattaforma dell’evento 

OPZIONATO

WORKSHOP

INTESA SANPAOLO

WORKSHOP

MASTERCARD

WORKSHOP

ICCREA

WORKSHOP

ABI LAB

WORKSHOP

E-COMMERCE E PAGAMENTI 
DIGITALI: UN’ABBINATA 

VINCENTE NELLA “LOW-TOUCH 
ECONOMY”

SESSIONE
REQUEST TO PAY: IL TASSELLO 

MANCANTE AI PAGAMENTI SEPA 
EMD-TO-END
TAS GROUP

WORKSHOP

OPZIONATO

WORKSHOP

PAX ITALIA

WORKSHOP

IL FUTURO DEI PAGAMENTI: 
TREND DI MERCATO E NOVITA’

BAIN & COMPANY

WORKSHOP

FINTECH

SESSIONE

PAGAMENTI E SMART CITY
ABI

SESSIONE

LA STRATEGIE DELLA 
COMMISSIONE EUROPEA PER I 

PAGAMENTI AL DETTAGLIO
ABI

SESSIONE

OPEN BANKING: 
PARIAMO DI FATTI

CBI

SESSIONE

MONETE DIGITALI DELLE 
BANCHE CENTRALI: NUOVE 
FRONTIERE ISTITUZIONALI

ABI

SESSIONE

CONTANTE vs PAGAMENTI 
ELETTRONICI 

ABI

SESSIONE

I PAGAMENTI CORPORATE: SFIDE 
PER BANCHE E AZIENDE

SESSIONE

SESSIONE

OPEN BANKING: LA VERA 
RIVOLUZIONE E’ ADESSO

SIA

WORKSHOP

SESSION
PAGAMENTI ELETTRONICI, 

SICUREZZA ONLINE E TRUFFE DA 
CUI DIFENDERSI

FEDUF

IL CONTANTE DURANTE LA 
PANDEMIA E NELL’ERA 

DEL DIGITALE
ABI

SESSIONE

AITI

SESSIONE



Schema sessioni - Giovedì 5 nov. (2/3)
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14.00
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Il presente palinsesto è da considerarsi provvisorio e passibile di ulteriori modifiche sia nei titoli che nel 
posizionamento delle singole sessioni.

STUDI 
CLASS CNBC

VIRTUAL 
ROOM 1

VIRTUAL 
ROOM 2

VIRTUAL 
ROOM 3

VIRTUAL 
ROOM 4

VIRTUAL 
ROOM 5

VIRTUAL 
ROOM 6

Sessione Plenaria “Open  Banking, Open 
innovation”

Salone dei Pagamenti 2020 
in diretta sul canale 507 di SKY e in 

streaming sulla piattaforma dell’evento 

ENTERPRISE

WORKSHOP

L’E-COMMERCE NEL 2020: 
NUOVI TREND PER ESERCENTI E 

CONSUMATORI 

LA SPINTA DIGITALE DALLA 
PANDEMIA: LA TECNOLGIA COME 

OPPORTUNITA’ PER LA CREAZIONE DI
SERVIZI  DIGITALI EVOLUTI

CBI

SESSIONE

IL FUTURO E’ GIA’ A PORTATA 
DI MANO
MYBANK

ESG E SOSTENIBILITA' 
NELL'INDUSTRIA DEI PAGAMENTI

BAIN & COMPANY

WORKSHOP

AMERICAN EXPRESS

WORKSHOP

BANCOMAT

WORKSHOP

OPEN BANKING: COSA C’E’ 
OLTRE LA PSD2

ABI

SESSIONE

MILLENNIIALS, GENERAZIONE X 
E OLTRE: IL CONSUMATORE DEL 

FUTURO

SESSIONE

VISA

WORKSHOP

IL NUOVO SCHEMA EUROPEO 
“REQUEST TO PAY”

ABI

SESSIONE

OPZIONATO

WORKSHOP

PAGAMENTI ISTANTANEI TRA 
SFIDE ED OPPRTUNITA’

ABI

SESSIONE

FINTECH

SESSIONE

OPZIONATO

WORKSHOP

SESSIONE

OPENWAY

WORKSHOP

OPZIONATO

WORKSHOP

DELOITTE

WORKSHOP

FINTECH

SESSIONE

WORKSHOP

SEPA: L’EVOLUZIONE CONTINUA
ABI

SESSIONE



Schema sessioni - Venerdì 6 nov. (3/3)

09.00
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11.00

12.00

13.00

14.00

15.00

16.00

17.00

18.00

Il presente palinsesto è da considerarsi provvisorio e passibile di ulteriori modifiche sia nei titoli che nel 
posizionamento delle singole sessioni.

STUDI 
CLASS CNBC

VIRTUAL 
ROOM 1

VIRTUAL 
ROOM 2

VIRTUAL 
ROOM 3

VIRTUAL 
ROOM 4

VIRTUAL 
ROOM 5

VIRTUAL 
ROOM 6

Sessione Plenaria
“Rivoluzione digitale della PA, 

pagamenti e sviluppo del Paese”
Salone dei Pagamenti 2020 

in diretta sul canale 507 di SKY e in 
streaming sulla piattaforma dell’evento 

SESSIONE

I PAGAMENTI NELLA SMART 
MOBILITY

PAGOPA, BANCHE E PSP
ABI

SESSIONE

TESORERIA ED EVOLUZIONE
DELLE REGOLE

ABI

SESSIONE

BIOMETRIA E BIOMETRIA 
COMPORTAMENTALE: LE NUOVE 

FRONTIERE DELLA SICUREZZA 
MOBILE

SESSIONE

SESSIONE

PAGAMENTI DIGITALI: LA 
RINASCITA ITALIANA 

PASSA DA QUI
CBI

SUPPLY CHAIN – NUOVI 
PRODOTTI E SERVIZI 

MONETIZZATI

SESSIONE

UPSKILLING ME SOFTLY 
ABI

SESSIONE

GIOCHIAMO ALLA SANDBOX? 
ABI

SESSIONE

AI E BLOCKCHAIN 
PER L’IoT PAYMENT

SESSIONE

EVOLUZIONE INFRASTRUTTURE 
DI MERCATO E MIGRAZIONE A 

ISO20022
ABI

IL "NEW NORMAL DIGITALE" 
POST COVID, NELLE ABITUDINI E 

NEI PAGAMENTI (ITA ED EU A 
CONFRONTO)

BAIN & COMPANY

WORKSHOP

LIBRA E LE SUE SORELLE

SESSIONE

STABLECOIN E IL FUTURO DEI 
PAGAMENTI: RIVOLUZIONE 
COPERNICANA O UTOPIA 

DECENTRALIZZATATA?

SESSIONE

OPZIONATO

WORKSHOP

SESSIONE

AUGMENTED EXPERIENCE: 
QUANDO I PAGAMENTI VANNO 
OLTRE IL SEMPLICE ACQUISTO

ABI

SESSIONESESSIONE

PAGAMENTI RETAIL E 
NEGOZI: LA SITUAZIONE 

OGGI, I TREND DI DOMANI

SESSION

POSSO PAGARE CON CARTA?
FEDUF 

FINTECH

SESSIONE

PSD2 E DIGITAL BANKING
ABISERVIZI

SESSIONE



In Partnership con

Appuntamenti TV pre-evento, in Diretta sul Canale 507 di Sky

1. Dal menù al tablet: al tavolino si ordina con la app 
2. Viaggiare contactless: i pagamenti evoluti nel trasporto pubblico
3. Distributori automatici: nuovi hub di servizi digitali
4. Si fa presto a dire Millennials. Dai Centennials alla Z generation: come 

pagano i giovani
5. Non solo fattura elettronica: i pagamenti cashless integrati per i 

professionisti
6. In albergo a contanti zero
7. Pagamenti all-in-one: le soluzioni del settore ospitalità come modello 

per le PMI
8. Progettare una user experience “full-contactless” per mantenere il 

distanziamento sociale: storie ed opportunità per il mondo Retail / 
negozianti

9. GDO: dalla cassa alla spesa online, premiare l’uso dei pagamenti 
elettronici

10. Addio a bollette e bollettini (di carta)? 
11. Storie dal lockdown: fra negozi fisici e virtuali, come i grandi retailers 

hanno cambiato il proprio modo di vendere
12. Multiutility e PSD2 fra pagamenti digitali e rivoluzione energetica


