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55%
45%

Conoscono Non conoscono

28%
Conoscono LIBRA

5%
Utilizzano



I Bitcoin…

34%

65%

38%

45%

49%

Rappresentano la moneta del Futuro

Strumento di speculazione

Investimento nel lungo periodo

Dovrebbero essere vietati

Strumento per acquisti illegali

à Under 35: 40%
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App pagamento Criptovalute Libra 

39% 15% 16%

INTERESSE AD UTILIZZARE IN FUTURO*

*CONOSCONO LO STRUMENTO

Under 35: 23%
Imprenditori: 25%
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Il 20%
della popolazione è informata 
riguardo le blockchain
(l’11% bene e il 9% in maniera più 
approssimativa).

Il restante 17% ne ha sentito parlare 
ma non sa bene di cosa si tratti; il 63% 
non ha mai sentito parlare di blockchain.

ASSOCIAZIONI SPONTANEE ALLA 
BLOCKCHAIN
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Bitcoin, criptovalute

Struttura/condividione dati
informatici

Sicurezza, controllo,

Registro digitale, catena di
blocchi

Internet, tecnologia,
innovazione,

Economia e finanza

Altro

Non so
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ALTA MEDIA BASSA 

14% 29% 57%

PROPENSIONE AL RISCHIO DEGLI ITALIANI E’ BASSA

*CONOSCONO LO STRUMENTO



Gli Italiani continuano a non fidarsi molto delle istituzioni finanziarie, se non di 
quelle con cui hanno un rapporto diretto

-31 -21 -12 -15
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Banche italiane Banche area
Euro

Banca
d'Italia

BCE Proprie banche

La fiducia nelle istituzioni finanziarie (saldo si fida – non si fida)

Base: totale campione
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Familiarità

Mappa ottobre’18-settembre’19 settori

autoveicoli
largo consumo

casa

compagnie aeree

Elettronica Cons.

Energia/infrastrutture

Grande distribuzione

Informazione e media

IT / Servizi 
Internet

Settore
Bancario/

Assicurativo

Settore 
farmaceutico/chimico

Spedizioni

Telecomunicazioni

Vestiti/accessori
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Apple, 
Samsung
Sony
…

Facebook, 
Google,
Amazon
…

BANCOPOSTA

FOOD

FACEBOOK



LA BANCA: UN VEICOLO PER L’INNOVAZIONE?
HANNO SCELTO LA BANCA PER L’OFFERTA DI “SERVIZI INNOVATIVI”
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