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Il ruolo di una banca di relazione 
nella sanità integrativa

Roma, 28 settembre 2022

CLAUDIO CERRATO
Responsabile Servizio Mercato Privati
Responsabile Distribuzione Assicurativa



Pag. 6

Banca di Asti - Banca del territorio

Essere banca del territorio è una responsabilità che fa parte del
DNA di Banca di Asti che si traduce nelle azioni e nei comportamenti
di ogni giorno, prendendosi cura delle comunità in cui è presente e
agendo da volano per l’economia dei propri territori. Banca di Asti è una
banca di relazione, legata alle famiglie e alle imprese, di cui diventa
punto di riferimento creando relazioni di qualità con l’obiettivo di
mantenerle nel tempo.
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Banca di Asti - Banca del territorio
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Presenza sul territorio

Suddivisione filiali: 179 in Piemonte, 24 i n Lombardia, 3 in Valle d’Aosta, 2 in Veneto, 1 in Liguria

9 Aree Commerciali
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Presenza sul territorio
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Banca 
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Banca

Danni
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Abbinabili

Stand alone Altri rami
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separate

Saving
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Target market
Privati e imprese
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Stand alone

Distribuzione Assicurativa
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SALUTE

Socio Sostenitore

Offerta salute
e Welfare

% quota cessione
del rischio compagnia

assicurazioni

Programmi
Benessere

Banca

Privati e Famiglie Imprese e dipendenti

Ente Mutualistico



Pag. 17Pag. 7

Le prestazioni erogate si basano su 5 pilastri del benessere, 
nell’ottica di mettere il cliente al centro di un circolo virtuoso,

composto dagli elementi essenziali della vita.
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Il cliente al centro - Modello di servizio

PERSONAL
MANAGER
DELLA 
SALUTE

Chiamata di 
benvenuto

A disposizione 
dell’assistito

Ruolo proattivo
Alimentazione

Movimento

Prevenzione

Cura

Assistenza

POLI-
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Biella

Asti

Blog e canali 
social con 
consigli di salute
e benessere

Newsletter 
mensile

Video in 
collaborazione
con 
professionisti 
per diffondere 
la cultura della 
prevenzione
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PILASTRI
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COMMUNITY
DIGITAL
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All’interno dei programmi benessere salutissima sono stati inseriti percorsi 
personalizzati di prevenzione.
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UOMINIDONNE

50,70%49,30%

ASSICURATI 44,96
ETÀ 

MEDIA

Programmi Benessere 
e upgrade sottoscritti

37.479
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28.826
1,03%

13%

DIRETTE 85,97%

INDIRETTE

COVID-19

Pratiche lavorate
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Un’ora aggiuntiva di scienze motorie per
3.311 bambini delle scuole primarie di Asti

Attività di studio e ricerca scientifica sulle
abilità motorie dei bambini

2015
2021

Benessere in gioco

Progetti Sociali
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ImmensaMente Buona

Tutte le proposte sono 
state pensate per essere
fruibili anche online e 
sono state pubblicate 
all’interno della sezione 
“servizi educativi, scuola 
e famiglie” presente nella 
homepage del sito della 
Città di Asti così da venire 
incontro alle limitazioni 
imposte dalle disposizioni 
anti Covid-19

Per parlare 
di benessere e 
alimentazione 
ai bambini 
delle scuole 
primarie

Laboratori 
in classe, in 
collaborazione 
con psicologhe 
e nutrizioniste
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Camper della Salute

Progetti Sociali

2 Camper della Salute 
che erogano visite gratuite 
di prevenzione

Appuntamenti presso 
le filiali del Gruppo 
Cassa di Risparmio di Asti 
e in occasione di eventi

Oltre 1.500 visite gratuite
all'anno in collaborazione 
con professionisti medici
e sanitari
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La salute è uno stato di completo benessere fisico, 
  mentale e sociale, non semplicemente assenza 
    di malattia o infermità.

ORGANIZZAZIONE MONDIALE DELLA SANITÀ
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Gruppo Banca di Asti
Piazza Libertà 23, 14100 Asti

www.bancadiasti.it


