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Buy-Now-Pay-Later, da soluzione «POS-lending» a soluzione digitale integrata

Da soluzione disponibile solo nei negozi...

* Inizialmente disponibile solo per acquisti in
negozio o nei cataloghi

* Con l'avvento di internet, diventa soluzione
digitale a tasso zero e con brand del retailer

..a soluzione digitale integrata

Tipo di acquisto

BNPL 1.0
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Tipo di acquisto

Metodo di pagamento affermato (ed in
crescita) per acquisti digitali, totalmente
integrato nel canale digitale in termini di User
Experience

Digital BNPL 2.0
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Source: BNPL merchants; Klarna; Clearpay; Laybuy; Openpay; Zip; PayPal Pay in 3; John Lewis; Littlewoods; Next; Very; Easy Pay; DFS; AO
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Prodotto

i

» Rateizzazione del
pagamento grazie
a servizi digitali
avanzati

» Costo del credito
per il cliente pari a
Zero

BNPL Provider

s

* Valutazione

dell’affidabilita del
credito in tempo
reale

Pagamento
immediato del
valore
dell’acquisto al
commerciante,
netto dell’ addebito
della commissione
di servizio

Consumatore
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* Rimborso a rate,
senza interessi

« Gestione di
acquisti multipli
anche presso

rivenditori diversi

tramite un’ unica
app
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Nuovi attori nel mondo dell’eCommerce e del BNPL, che stanno conquistando
una quota sostanziale di mercato

Incumbents

New digital-native
providers Banche § << Schemi
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Molteplici vantaggi del BNPL, sia per gli esercenti che per | consumatori

Esercenti Consumatori

O/ Aumento del tasso di
O conversione delle
vendite

Rateizzazione del
costo dell’acquisto
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Aumento del valore
o medio degli ordini

| -
Accesso al credito 181
TT]MPagamento piu veloce .
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<
Beyond

eCOm merce e * Nuovo scenario macroeconomico

BNPL/ o seene
Pro ett|ve - ; - Novita normative

future e « Evoluzione delle soluzioni in ottica
canale

nuove sfide

* Nuove tipologie di consumatore
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